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Plan de actualizacién para equipos

Obtenga las nuevas
caracteristicas del
software

0 Los mensajes de correo
electrénico para
monitoreo y pagos se
pueden enviar a través de
los servidores GIS, por lo
que la configuracion es
simple.

Q Los vales con claves de
acceso se pueden
imprimir en formato 4x4
con cualquier impresora
de letras. Imprime hasta
10.000 vales a la vez.
Perfecto para Internet-
por-ficha-aplicaciones.

QO LaVLAN para SSID
inalambrico dual brinda a
los huéspedes y al
personal acceso
independiente a través de
una red inalambrica, lo
que ahorra costos de
instalacion en el hotel.

O Los proveedores de
banda ancha movil
pueden construir una red
WiFi celular con roaming
para un pueblo o ciudad.

QO Backhaul a Internet a
través de proveedores
satelitales con ajuste de
latencia.

QO Mejoras de rendimiento,
interfaz de usuario mas
rapida con mayor
rendimiento para cada
modelo.

O Nuevas herramientas de
diagnéstico para nuestro
personal de soporte que
se activan a través de la
cuenta en la nube de los
clientes.
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https://guest-internet.com/guest_internet_hotspot_support.php

Muchos clientes de GIS tienen productos mas antiguos; algunos tienen hasta 12 afos.
Lamentablemente, los productos mas antiguos no se pueden actualizar al firmware mas
reciente. Guest Internet ofrece un descuento de actualizaciéon de productos a todos los
clientes actuales de GIS para que puedan comprar productos con el software mas
reciente.

La actualizacién se ofrecera con un descuento en la compra de un nuevo producto
cuando el cliente demuestre la propiedad de un producto anterior al proporcionar un
numero de serie. Se permite una actualizacion por numero de serie. La actualizacion
debe ser un producto del mismo tipo, p. si el cliente tiene un GIS-R2, la actualizacién
debe ser para un GIS-R2. Los productos que ya no se fabrican (por ejemplo, GIS-R8) se
pueden reemplazar por un modelo adyacente, GIS-R6 o GIS-R10. Un producto
inalambrico GIS-K1 anterior se puede actualizar a cualquier producto inalambrico actual,
K1/K3/K5/K7.

Un cliente que quiera aprovechar la actualizaciéon debe proporcionar prueba de propiedad
para calificar para un descuento de actualizacion de la siguiente manera;

e Abra un ticket de soporte a través del sitio web de GIS, solicite una actualizacién.

e Proporcione el numero de modelo, el numero de serie del producto y la version
de firmware actual.

e Proporcione el contacto de los clientes a través de correo electronico, teléfono y
la direccion de envio.

Los numeros de serie proporcionados se almacenaran en una base de datos para su
posterior verificacion a medida que se reciban las solicitudes.

La informacion del cliente se anotard y se pasara al distribuidor adecuado para
proporcionar el producto actualizado.

e Syscom para México, Centro y Sudamérica.
e Computadoras Flytec para Norteamérica y el Caribe.
e WISPzone para el resto del mundo.

Llame al 1-800-1213-0106 0 escriba a: support@guest-internet.com
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